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KOLA RETAILU SE TOCI
A LOV HLAV BEZIi DAL!

Dostavame se do nové dekady, co
prinesla ta posledni Vam osobné

a vasi firmé?

Posledni dek&da byla naroé¢na - vlekla
ekonomicka recese v roce 2013, ostré
spusténi GDPR v roce 2018, pokradujici
tlak e-commerce, digitalu a onlinu. Hod-
né ptimych zastoupeni firem v riznych
oborech opustilo Cesko, museli jsme
hledat nové klienty v novych oborech

a udit se v téchto zménach fungovat,
abychom byli kvalitnim a profesionél-
nim partnerem klientiim i kandidatam.
Na druhou stranu v této digitalni dobé
pocituji nartst administrativy a byro-
kracie, chybi mi uréita ,podnikatelska*
pohoda. Musim vsak #ici, Ze ¢im déle na
trhu ptisobime, nase spole¢nost je sta-
bilné&jsi, pevnéjsi vaci témto vlivaim, zivi
nas reference a jméno na trhu, které
jsou postupem ¢asu silnéjsi.

Recruit CZ brzy oslavi osmnactiny.
Jak téch 18 let hodnotite a co byste
své firmé do dospélosti poprala?
Uteklo to jako voda a byla to jizda! Méli
jsme obdobi nahoru i dolti. Tento obor
je specificky v tom, Ze vlastné viibec
nemuZete planovat business a obraty,
spi$ stale vytvatite rezervy. Hodné mi to
dalo i vzalo. Vyrostla jsem v korporatni
spole¢nosti, kde spoustu podminek jako
zameéstnanec vibec nefesite, jsou na to
jina oddéleni nebo mezinarodni centra-
la. Musela jsem se naucit orientovat se
v administrativé chodu firmy, v legisla-
tivé naseho oboru, v marketingu a PR.
Firmé bych do dospélych let ptala, aby
si zachovala hodnoty, které jsme do ni

s kolegy vkladali, davéru nasich klientti
i kandidatt a pevné misto na ¢eském
trhu.

Pattite mezi nejzkusenéjsi odborniky
v oblasti headhuntingu, kde vidite
jeho budoucnost?

Headhunting je velmi stary obor, s do-
bou se méni jen jeho formy a néstroje.
Bavime se tady o loveni hlav pfedev$im
v komer¢ni a vyrobni sféte. Ale lov
profesiondlt a talentt funguje teba i ve
sportu.

Je to stéle diilezita sluzba na trhu. Onli-
ne dostupnost informaci a kontaktt je
sice z jednoho uhlu pohledu konkurent
a muZe nam brat praci, ale ne vse lze
nahradit. Osobni kontakt a diskrétnost
zustavaji v nasi praci prioritou. Kdyz se
dnes podivate na nékteré LinkedIn pro-
fily, jsou nepouzitelné. Nékteti si zase
naopak své profily maZzou, nebot napor
anonymnich a nevyzadanych kontaktt
je neunosny a zabira prilis ¢asu.
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Pripada nam, Ze retail je stale spi$
dominantou muzu. Citite to také
tak? Cim si to vysvétlujte?

Tady si dovolim nesouhlasit. Mozna je
vice muzl ve specializovaném retailu
jako je elektro a IT. Zeny v retailu b&Zné
potkdvame na stiednich i top manaZzer-
skych pozicich, at je to HR, marketing,
nakup, logistika nebo operations.

Jaké jsou, dle Vas, kli¢ové aspekty
samotného retailu na nasem trhu

v lotiském roce?

Retail je v posledni letech pé&kné Zivy. Je
to urcité pokracujici nartist e-commer-
ce, at uz v potravinaistvi, v bézném

vala s PepsiCo, Tomu naopak koupila
Coca Cola, Kofola zainvestovala do
Karlovarské Korunni, Ondrasovky, do
P.H.Prageru (cidery a limonady) a do
Espressa (k4ava Reserva a ¢aje Dilmah).
Akvizice neprobihaly jen v podobé
néakupu znacky. Napiiklad McDonalds
koupil za témeét 300 miliont dolart
technologicky start-up Dynamic Yield,
ktery zajisti ziskavani a zpracovavani
dat o zékaznicich, lepsi zdkaznickou
zku$enost i Uspory na strané provozu.
Tyto zmény s sebou nesou posileni IT

a online zameérenych pozic v retailu, ale
také sniZeni po¢tu manazerskych pozic
v klasické komer¢ni sféte.

Jak se vy osobné chystate na dal$i
dekadu, na co se nejvice tésite?
Pracovné tézko fici. Ve vyhledu dekad
jsem nikdy neplanovala, chytam piile-
Zitosti. Ja osobné se spi$ tésim z pti-
tomnosti, z toho, co je, co mame a co
prozivame.

spotiebnim zbozi, nebo tzce speciali-
zovaném sortimentu. Pokud nemate
potiebu si néco vyzkouset a pokud

k vam doprava e-shopu dojede, neméte
dnes potiebu vstoupit do kamenného
obchodu. Nicméné maloobchod maka.
Naptiklad upevnéni pozic Rohlik.cz

a Kosik.cz nuti klasické retézce inves-
tovat do servisu, zdkaznické loajality,
sortimentu a do prodejen samotnych.
Jsou ohlaSeny nové investice do obchod-
nich center, nejen jejich rekonstrukce
nebo rozsitent, ale i do vystavby tplné
novych. V lotiském roce se také pékné
rozjely akvizice, KMV - Mattoni sfizo-
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Reczait =

THE HEADHUNTERS

Markéta Svedova fidi headhun-
terskou spole¢nost Recruit CZ
(www.recruit.cz) jiz od roku 2003
a sama se specializuje na vyhle-
davani manazerd a specialistl

v oblasti retailu a spotrebniho
zbozi. Recruit CZ provozuje také
portal www.headhunters.cz. Spo-
le¢nost je soucasti mezindrodni
sité ONExecutive.
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