Foto Pravo — Petr Hornik

22

MARKETA SVEDA:
Od letusky k lovkyni lidi

K jeji rodiné patti letadla. | ona tak ¢ast devadesatych let stravila ve vzduchu, na cestach.
Poté se ale profesné vydala GplIné jinam. ,Chtéla jsem mit vic jistot v Zivoté, odesla jsem
do byznysu,” vzpomina Markéta Sveda. Dnes nase nejuispé&snéjsi headhunterka. Zjed-
nodusené Cesky feceno ta, jez hleda jinym ,zaméstnance na miru”.

»Tohle povoldni si kdysi vybralo mé.
Headhuntefi se ozvali sami a naSe vyjedna-
vani skon¢ilo jejich nabidkou. Ja na ni kyv-
la. Casem, konkrétné v roce 2003, vznikl
Recruit CZ,* zestruéni zlomy, které ji doved-
ly aZ k podnikani.

Ma-li vysvétlit, co to obnasi, odkdZe mé
k prekladu slova headhunter: lovec hlav. Za-
hrnuje v sobé sluzby, kdy klient zad4 poptév-
ku na idedlniho zaméstnance a ona ho najde.
,Casto jde o velmi specifické profese, tfeba
odborného vyrobniho technika se znalosti
francouzstiny,” zmini s tim, Ze nejCast&ji
patraji po lidech z oborii zdravotnictvi, far-
macie, e-commerce... ,,Neddvno si nis na-
jala sit benzinovych stanic. Hodné roste z4-
jem po specialistech ze zeméd€lstvi. VZdy je
dobré umét jazyky,* lici.

Pfi zmince o nezbytné jazykové vybavé se
na chvili vrati do vlastni profesni minulosti.

styl pro zeny

Zacinala u letadel, lépe feceno: v letadlech.
Podobné to ostatné maji i jeji dals{ pfibuzni:
»Dé&da, Ladislav Smréek, byl konstruktér
v Kunovicich. Postavil L-410, podilel se i na
L-610. Jeho syn, mij stryc, ucil aerodynami-
ku na glasgowské univerzité. Sestrenice je
letuska u British Airways, bratranec ma ma-
naZerskou pozici na fidici véZi londynského
Heathrow.*

Ona do vzduchu pracovné vstoupila poté,
co po maturité prosla konkurzem CSA. Teh-
dy, pfesnéji urceno po sametové revoluci, fir-
ma hledala novy palubni personal.

»Dlouho jsem si myslela, Ze letuskou byt
nemohu, Ze tyhle dimy musejf byt vysoké.
CSA ovsem pozadovalo vysku nad 160 cen-

timetrdi, coZ mam. Progla jsem,“ smé&je se

s tim, Ze jinak s dédou létala odmala: z Ku-
novic do prazskych Kbel, v ramci jeho pra-
covnich povinnosti.

Lenka Hlouskova

K CSA pak nastoupila v dobg, kdy se I¢-
talo na iljusinech a tupolevech. Zahy se pre-
§lo na stroje nové: na airbusy, boeingy. ,,Fun-
govaly dva airbusy, jeden tocil Ameriku,
druhy Délny vychod. Diety jsem utrédcela
v New Yorku, Chicagu, Torontu, Montrealu,
Dubaji, Singapuru, Kuala Lumpuru...*

Tohle az romantické obdobi, v némz vy-
studovala vysokou 8kolu, shrne: ,,Mé€la jsem
kolem sebe skvélou partu holek. Hodné jsem
vidéla, hodné zaZila. Jen mi po péti letech

-doslo, Ze tohle nebudu délat do konce Zivo-

ta, Ze chci budovat cosi vlastniho.*

Patfi¢né jazykové vybavend se pfesunula
do korporatu, do oblasti rychloobritkového
zbozi. V momenté, kdy ji zavolali zminéni
headhuntefi, uz za sebou méla par tispésnych
let praxe. V tu dobu se chtéla vénovat vic
soukromému Zivotu, rodiné, tfeti profesni
vyzvu tak rdda pfijala, prestoze védéla, Ze
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Odpociva u malovani obrazt. S pfitelem Josefem Berdnkem, hokejovym vitézem z Nagana, radi i lyzuiji.

nevstupuje na trh s pravidelnou pracovni do-
bou. ,,Vim, kdy jini mivaji volno, kdy cho-
divajf do préce. Sviij €as jim pfizplsobuju.
MEé schiizky zacinaji kolem osmé ranni a ve-
Cernf jsou spojené s telefondty po sedmé.*

Za hlavni pracovni néstroj tedy povazuje
telefon, jenZ nevypind: ,,Kviili synovi a ma-
mince. Mobil jinak neni miij otrokéf, je miij
kamarédd. Podobné to mam s pocitatem.*

Pfi hleddni vhodného kandidita na vol-
nou pozici je podle ni nezbytné uméni na-
slouchat. Headhunter musi presn& védt,
koho poptévajici chce a co miiZe nabidnout
tomu, koho l4k4. ,,Kandidat zase musi chtit
prici zménit, mit k tomu motivaci a znalos-
ti," popisuje idedlni scéndf vyjednévani.

K tomu, aby se viibec rozjelo, ona zdjem-
ce nasla, vyuZiva své know-how, kontakty,
firemni databazi. ,,Hleddme specifické za-
méstnance, do vysSich pozic, pro Cesko,
Slovensko, Madarsko a Rumunsko. Vefejné
inzeraty ndm moc nepomohou,” podotyka.
Upfesni, Ze po zadéni préce trv4 jeji firmé
v priméru mésic, nez ,,najde”. ,, Zadavatelé
ndm proto plativaji ve tfech splatkach: pfi
podpisu smlouvy, kdyZ jim kandidéty posle-
me a kdyZ nékdo z nich podepi¥e smlouvu,
priblizi déle s tim, Ze obvykld odména pro

headhuntera je trojndsobek platu nového za-

Nyzs

méstnance. Za nejtéZzsi fazi procesu pak po-
vazuje zatdtek: priizkum trhu. Dlouhé dny,
obcas tydny trvé, nez se i dobry headhunter
»prokouse* k tém, jez chce oslovit.
,»Hleddme soukromy kontakt, nejéastéji
privatni mobil. Pak zavoldme. Nestdvd se
mi, Ze by mi nékdo rovnou polozil telefon,
aniz by si mé vyslechl... A vZdy, neZ ho po-
Sleme k moZnému zaméstnavateli, se s nim
sejdeme," popisuje jiné &4sti vybéru.

I kdy?Z je v jeji profesi nutnd i systemati¢-
nost, dislednost, vi, Ze musi byt hlavné
empatickd a trpélivd: ,,MoZn4 i proto na mé
nikdy nikdo nekficel. KdyZ osloveni nemaji
o misto zdjem, vétinou mi slusné podekuji,
vysvétli mi, pro¢ odmitaji. Castymi divody
jsou soukromé zdleZitosti: déti chodf kdesi
do Skoly, manzel/ka nékde pracuje, jsou spo-
kojeni v zaméstndni. .. Tohle vie se obvykle
dozvim v prvnim telefonétu. K penéziim se
dostavam aZ na jeho konci.*

V8em, ktefi postoupi v jednéni déle, k po-
hovortim, doporucuje obléct se na né poho-

Ten, kdo ma jasno,
vétsinou k cili
dojde

dIné: ,Nesmi vdm byt vedro, nesmi vas nic
tlacit, jen tak budete piisobit uvolnéné. A to,
Ze je nékde tfeba dress code, budete pfedem
ve&dét. Jsou stdle obory, které kravatu vyZa-
duji.” ;

Ptaji-li se osloveni na dal$i podrobnosti,
odpovidé rada a pravdivé. Mezi nejéast&jsi
dotazy v poslednich letech nepatii kupodivu
ten na vysi platu, ale jiné: jak firma hledaji-
ci zaméstnance vnitiné funguje, co by tam
délali oni a kam by se v kariéfe posunuli.

I profesi headhunterti podle ni v tomhle
ovlivnila pandemie. Hlavné Zeny cht&ji mit
vetSi pracovni flexibilitu, spole¢né s muZi se
ptaji i na dlouhodobou perspektivu nabidky.
,»Tohle se asi bude vzhledem k tomu, co za-
zivame, prohlubovat. Lidi potfebuji platit
hypotéky, uvadi.

Dod4, Ze v nécem stdle plati i to, Ze pre-
kaZkou v ziskani vhodného zaméstnance

muZe byt konzervativnost, neochota se —
byt za lepsi nabidkou — sté€hovat: ,,Vidim
to pfi obsazovéni pozic v regionech mimo
velkd mésta. Je-li nékdo svobodny, pfistu-
puje k pfesunu ochotnéji. Firmy ostatné
0 vazbé naSincii na domov védi a snaZi se
posily motivovat specidlnimi pfiplatky,
kter€ jim usazeni v novém domové zpii-
jemni.

Potfebuje-li si ddt oddech od préce, jde se
hybat, nejlépe do hor: ,,0d &tyficeti do pa-
desdti jsem jezdila seniorské lyZaiské rych-
lostni kategorie, v Itdlii, ve Slovinsku...
Jjsem dokézala hlavu zcela vypnout. Nejvét-
$i odménou ve svétovych pohdrech bylo,
kdyz jsem dojela.”

K lyZovéni pfivedla také piitele, byvalého
hokejistu Josefa Berdnka: ,,Dokud byl u ho-
keje, naSe dovolend byvala prvni dva tydny
v Cervenci. V sezoné mél volno v sobotu od-
poledne. Dnes uZ miiZe byt se mnou na sva-
hu. LyZuje ndramné.”

A jakému povoldni patii budoucnost? Co
by pani Markéta, mama dospélého syna, do-
porucila mladym pfed maturitou? Odpovi aZ
pobavené: ,,Hlavné at odmaturuji.* Pfesné
tohle poradila neddvno synovi. Jesté pfida-
la, aby el na vysokou hned, dokud je ve stu-
dijnim reZimu. Ostatné kontinuitu v tom, co
vés zajimd, Zivi a bavi, doporuuje viem:
»Podivejte se na Iékare, védce. Po étyficitce
obvykle nezatouZi vafit marmelddy. Kazdy,
kdo radikalni zménu zvaZuje, si musi uvé-
domit, Ze opousti sviij kredit, budovanou ka-
riéru, a Ze vstupuje do svéta, kde jsou jini
dil. Na druhou stranu ten, kdo m4 jasno,
vétSinou k cili dojde.*

lenka.hlouskova@pravo.cz
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